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DECLARATIE NEFINANCIARA
PE ANUL 2022

S.C. Societatea de Transport Public Timisoara S.A. cu sediul in Timisoara, b-dul Dambovita
nr. 67, jud. Timis, avind CUI RO 2490570, inmatriculatd la ORC de pe langs Tribunalul
Timig sub nr. J35/3034/1991, in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1938/17.08.2016
privind modificarea si completarea unor reglementari contabile, ale OMFP Nr. 1802 din 29
decembrie 2014 privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate, care prevad ca: “entitatile care la data bilantului depasesc numarul mediu de
500 de salariati in cursul exercitiului financiar, vor intocmi o declaratie nefinanciara,
care sa contribuie la intelegerea dezvoltdrii, performantei si pozitiei entititii si impactul
activitatii sale.”

Prezenta declaratie insoteste Raportul administratorilor pe anul 2022, cuprinde informatii
privind profilul companiei, aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor
omului, combaterea coruptiei si a dirii de mitd, si alte informatii prin care conducerea
societatii doreste sa informeze in mod transparent partile interesate, clientii, partenerii,
salariatii, etc, despre stadiul si progresele realizate in aceste domenii.

1. PROFILUL SOCIETATII

1.1. Activitatea societatii

STPT desfasoara servicii de utilitate publicd care fac parte din sfera serviciilor comunitare
de utilitate publicd de interes economic §i social general, desfisurate la nivelul unitatiilor
administrativ teritoriale sub controlul §i coordonarea administratiei publice locale, servicii
de transport public si iluminat public.

Activitatea de transport public

Societatea de Transport Public Timisoara isi desfasoara activitatea in baza Contractului de
delegare a gestiunii  serviciilor publice de transport persoane in aria teritoriala de
competenta a Asociatici de Dezvoltare Intercomunitara “Societatea Metropolitana de
Transport Timisoara”, inregistrat sub nr. SMTT 1812/22.07.2020 - STPT 15792/22.07.2020,
incheiat in baza Legii 92/2007, care are ca obiect stabilirea cadrului juridic privind
infiintarea, autorizarea, organizarea, exploatarea, gestionarea, finantarea si controlul
functiondrii serviciilor de transport public de c&latori in comune, orage, municipii, judete si
in zonele asociatiilor de dezvoltare comunitard si Regulamentului CE nr. 1370/2007 al
Parlamentului si al Consiliului European privind serviciile publice de transport feroviar si
rutier de calitori
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In calitate de operator, STPT isi desfasoara activitatea de transport public de persoane operand
servicii de transport cu tramvaiul, troleibuzul, autobuzul, si vaporetto, activitate structurata pe
urmatoarele componente:

1. Transport urban desfasurat pe raza municipiului Timisoara, realizat prin patru moduri de
transport:

o Transport cu tramvaiul

. Transport cu troleibuzul

o Transport cu autobuzul

o Transport naval cu vaporette

2. Transport metropolitan — realizat pe raza asociatiei Societatea Metropolitana de Transport
Timisoara, efectuat cu autobuze si troleibuze;

3. Transport prin curse speciale ocazionale - realizat cu autobuze; .

4. Transport intermodal cu biciclete si trotinete ;

6. Transport scolar, realizat cu autobuze de mica capacitate;.

7. Transport persoane cu dizabilitati, realizat cu vehicule cu dotari speciale.

Reteaua de transport

Societatea de Transport Public Timisoara, la finele anului 2022, opera pe urmatoarea retea de
transport:

Retea Tramvaie - 6 trasee - 82,444 km.

Linia 1 - Gara de Nord - Meteo 14,665 km.
Linia 2 - Dambovita - Meteo 19,800 km.
Linia 6 A si B - P-ta Maria- P-ta Traian 7,724 km.
Linia 7 A si B - Dambovita - Drubeta 8,465 km.
Linia 8 - Gara de Nord -Drubeta- Ciarda Rosie 14.040 km.

Linia 9 - Gara de Nord - Ciarda Rosie 17,750 km.

Parc inventar
30 tramvaie” Armonia”

15 tramvaie Bozankaya 40 tramvaie germane
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Retea Troleibuze - 9 trasee- 115,945 km. din care: 7 trasee urban - 75,390 km, 2 trasee
metropolitan - 40,555 km.

Linia 11 - Baritiu - Arena Aqua 13,355 km.

Linia 13 - Baritiu - Pasaj C.F. 12,650 km. Gy §i?§ﬁ§
Linia 14 - Baritiul.-1.1.dela Brad 11,480 km. E= o e 1B Sikimary
Linia 15 - Grozavescu - B-dul Sudului 7,430 km.

Linia 16 - Grozavescu - B-dul Sudului 10,130 km.

Linia 17 - Baader - Agronomie 8,945 km.

Linia 18 - Baritiu - Agronomie 11,400 km.

Linia M11- Baritiu-Ghiroda(Giratie Pod) 20,235 km.

Linia M14- Baritiu - Gir.Dumbravita 20,320 km.

Parc inventar: 48 troleibuze
SOLO - SKODA 24 TR IRISBUS

Retea Autobuze - 1.348,018 km. din care: 32 trasee urban (11
urban/8 Expres/13 Scolar) - 495928 km., 17 trasee
metropolitan - 852,090 km.

Trasee urban si Express - 18 trasee - 298,713 km.

Linia 3 - Gara de Nord - Elba 15,830 km.
Linia 4B - P-ta 700-G.Alex-Torontal 5,930 km.
Linia5 - P-ta700 - LM.L. 11,280 km.

Parc inventar:
55 autobuze Mercedes

Conecto

Linia 21 - Grozavescu - SC.gen.Plopi 12,620 km.

Linia 23 - Gara de Est - Magnoliei 11,240 km.

Linia 28 - Z.N.Uzinei-Ghiroda(Cruce) 10,660 km.

Linia 32 - Gara de Sud - Mocioni 11,116km.

Linia 33 - Catedrala - Pod C.Sagului 8,272 km.

Linia 33b- Catedrala-Incontro-Metro 23,880 km.

Linia 40 - Grozavescu - Stuparilor 7,861 km.

Linia 46 - Bastion - Muzeul Satului 8,381 km.

Linia E1- Pod C.Sagului - Tzara 20,440 km.

Linia E2 - Continental - Holdelor 22,015 km.

Linia E3 - Apicultorilor - Gara de Nord 12,360 km.

Linia E4 - Bastion - Aeroport 29,320 km. 30 autobuze Mercedes Conecto G
Linia E4B-Baritiu Aeroport 28,743 km. articulate
Linia E6 - Bastion-Metro-PITT 16,010 km.

Linia E7 - Grozavescu - Abator 18,455 km.

Linia E8 - Scoala Plopi- Pod C.Sagului 24,300 km.
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Trasee scolare - 14 trasee - 197,215 km.

Linia S1: Moisil -Circumvalatiunii 15,000 km.
Linia S2: Pod Calea Sagului—Colegiul ,,C.D. Loga” 11,330 km.
Linia S3: Grozavescu - Berlin 29,110 km.
Linia S4: Sf.Petru si Pavel - I.C.Bratianu 9,430 km.
Linia S7: C.N.Banatean - Agronomie 12,940 km.
Linia S8: Freidorf—Colegiul Tehnic ,,Jon I. C. Britianu” 15,910 km.
Linia S9: Pod C.Sagului-Lic. ,,Vlad Tepes” 11,120 km.
Linia S10 I.C.Bratianu - Ronat - LM.L. 14,320 km.
Linia S11: Strada Holdelor—Colegiul National Banatean 11,760 km.
Linia S12: P-ta Traian - Gir.Pod Ghiroda 12,935 km.
Linia S13: Strada Aurel Popovici—Cartier Aeroport 20,420 km.
Linia S14: Colegiul National Banatean- str.Mgnoliei 16,910 km.
Linia S15:Lic.Arte Plastice - Bv.Cetatii 16,030 km.
Trasee metropolitane - 19 trasee- 838,170 km.

Linia M22: Electrotimig-Mosnita Veche 24,700 km.
Linia M27: P-ta Marasti-Remetea-Ianova 40,740 km.
Linia M29: Piata General Virgil Economu— Ghiroda Pod\ 9,910 km.
Linia M30: Bastionul Theresia—-Primaria Ghiroda 14,610 km.
Linia M35: Bastionul Theresia—Giarmata-Vii 19,670 km.
Linia M36: Grozavescu —Sanmihaiul German 47,000 km.
Linia M37: Grozavescu - Parta 49,990 km.
Linia M41: Pestalozzi -Carani 39,080 km.
Linia M42: Banatim - Covaci 28,180 km.
Linia M43: Bastion - Beregsiu Mic 49,000 km.
Linia M44: Bastion —Priméria Dudestii Noi 32,270 km.
Linia M45: Bastion— Dumbravita 28,600 km.
Linia M46: Veteranilor - Sag- Vterenanilor 27,350 km.
Linia M47: Bastion - Hodoni 82,630 km.
Linia M48: Banatim—Seceani-Calacea-Cornesti-Bnatim 89,780 km.
Linia M49: Bastion -Cerneteaz-Giarmata- 34,520 km.
Linia M50: Banatim—Uihei-Banatim 79,640 km.
Linia M51: Grozavescu - Padureni 45,640 km.
Linia M52: Banatim-Varias-Sanpetru-Gelu-Banatim 94,860 km.

Parc inventar: 20 Minibuze
Mercedes Benz Sprinter Trituro
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Unul din obiectivele majore de investitii ale Prim#riei Municipiului Timisoara, parte integranta
a Planului de Mobilitate Urbana Durabila, este innoirea flotei de mijloace de transport cu care se
opereaza in transportul public de calatori din Timisoara si zona metropolitana. Astfel, in baza
Contractului de furnizare din data de 24.07.2021 incheiat cu KARSAN OTOMOTIV SANAYII,
se vor achizitiona un numir de 44 autobuze electrice articulate cu lungimea de 18 m. Aceste
autovehicule vor completa flota de mijloace de transport puse la dispozitia STPT de catre
autoritatea contractanta, in vederea realizarii in cele mai bune conditii a transportului public de
calatori. La finele anului 2022, erau ajunse la Timisoara, primele 4, din cele 44 de autobuze
electrice.

Retea transport Naval

Linia V1: Str.Ardealul - Uzina de Apa 14,100 km.

Parc inventar
7 nave pasageri de tip Catamaran

Complementar activitatii de transport public local de calatori, cu tramvaiul, troleibuzul,
autobuzul si transportul naval, la nivelul STPT este implementat si functioneaza, Sistemul de
transport intermodal cu biciclete VeloTM si Sistemul de transport cu trotinete TroTM, activitate
data in administrarea STPT, prin HCL nr.349/18.07.2014, respectiv HCL nr.256/07.07.2020,
realizata cu:

Parc inventar:

425 biciclete + 34 statii
96 trotinete el. + 13 statii

> &

Activitatea de lluminat Public
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STPT, in calitate de operator licentiat de ANRSC desfasoara activitatea de “ Intretinere a
serviciului de iluminat public si iluminat festiv de sarbatori din Timigoara, activitate delegata de
Municipiul Timisoara in baza Contractului nr. SC2018-17594/24.07.2018 incheiat intre
Municipiul Timisoara si STPT.

Activitatea desfasurata presupune, realizarea, in principal, a urmatoarelor activitati:

- Inlocuirea elementelor defecte ale sistemului de iluminat public, precum si a
infrastructurii intrainstitutionale a municipalitatii ;

- Intretinerea pentru mentinerea parametrilor optimi lumino-tehnici si de securitate in
exploatare si functionare a sistemului de iluminat public, precum si a infrastructurii
intrainstitutionale a municipalitatii;

- Activitati specifice prestate pentru verificare/reparare, montare/demontare a ornamentelor
pentru sarbatori si eventuala completare cu altele noi;

Cadrul legal care guverneaza activitatea specifica si in baza careia isi desfasoara activitatea
Sectia [luminat Public:

v" Contract nr. SC 2018-17594/24.07.2018 privind delegarea de gestiune prin atribuire
directa a serviciului "Intretinere a serviciului de iluminat public si iluminat festiv de
sarbatori din Timisoara”.

v" Licenta nr. 4495/19.12.2018 - CLASA 1 - pentru: Serviciul de Iluminat Public, eliberata
de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice (ANRSC).

v' Atestatul nr. 15625/09.03.2020 de tip B pentru "proiectare si executare de instalatii
electrice/interioare pentru incinte/constructii civile si industriale, bransamente aeriene si
subterane, la tensiunea nominala 0,4Kv” - eliberata de Autoritatea Nationala de
Reglementare in domeniul energiei (ANRE).

1.2. Conducerea si organizarea S.T.P.T.

Potrivit Actului Constitutiv al STPT, administrarea societatii este asigurata de Consiliul de
Administratie, compus din 9 membri, in concordanta cu prevederile art.28, alin.2 din OUG
109/2011, in baza unui contract de mandat incheiat cu Adunarea Generala a Actionarilor
societatii.

Conducerea executiva a societatii este asigurata de un director general si un director general
adjunct, in baza contractelor de mandat incheiate cu Consiliul de Administratie. La data de
31.12.2022, structura organizatorica a societatii era proiectata si aprobata dupa cum urmeaza:

DIRECTORUL GENERAL SI DIRECTORUL GENERAL ADJUNCT, coordoneaza direct
activitatea urmatoarelor servicii/birouri/compartimente:

Corpul Consilierilor si al Specialistilor Relatii Publice

Biroul Audit Public Intern

Biroul Control Financiar de Gestiune

Serviciul Intern de Prevenire si Protectie
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o Compartiment Situatii Urgenta P.S.1.
o Divizia de Securitate
- Serviciul Achizitii Publice si Depozite
- Serviciul Monitorizarea Circulatiei
o Biroul Monitorizare Trafic
o Biroul Programe Transport
o Compartiment Statie I.T.P.
o Compartiment Transport persoane dizabilitati
- Biroul Tehnologia Informatiei
- Serviciul Tehnic si Investitii
o Biroul Investitii si Patrimoniu
o Biroul Proiecte Europene

DIRECTORUL EXPLOATARE coordoneaza direct activitatea urmatoarelor sectii:
- Sectia Transport Tramvaie
- Sectia Transport Troleibuze
- Sectia Transport Auto
- Sectia Transport Naval
- Sectia Transport Biciclete si Trotinete

DIRECTORUL ILUMINAT PUBLIC SI INFRASTRUCTURA coordoneaza direct activitatea
urmatoarelor sectii/compartimente :
- Sectia Infrastructura
o Compartiment Linie Tramvai
- Sectia Iluminat Public

DIRECTORUL ECONOMIC coordoneaza direct urmatoarele servicii/birouri/compartimente:
- Serviciul Financiar Contabil
o Compartiment Salarizare
o Compartiment Analiza si Buget
- Serviciul Vanzari si Marketing
o Biroul Marketing
o Birou Vanzari Titluri de calatorie
DIRECTORUL JURIDIC SI RESURSE UMANE coordoneaza direct activitatea urmatoarelor
servicii/birouri:
- Serviciul Resurse Umane
o Compartiment Personal
o Compartiment Scoala Formare Profesionala
- Biroul Juridic
- Biroul Guvernanta Corporativa
- Serviciul Administrativ

Pentru anul 2022, Obiectivele generale ale Societatii de Transport Public Timisoara, stabilite si
aprobate de conducerea societatii, au fost urmatoarele:

- Cresterea gradului de digitalizare;

- Profesionalizarea aparatului de specialitate si eficientizarea activitatilor;

- Cresterea gradului de transparenta;

_— s
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- Profesionalizarea si sistematizarea comunicarii externe;

- Cresterea calitatii serviciului de transport public;

- Stabilizarea functiei financiare;

- Accelerarea tranzitiei spre verde;

- Implicarea societatii pentru succesul proiectului Capitala Culturala Europeana 2023;

2. ASPECTE PRIVIND MEDIUL

Strategia de dezvoltare a societitii trebuie s fie integrati in strategia de dezvoltare urbani la
nivelul municipiului, societatea colaborind cu autoritatea publici locald la elaborarea
proiectelor pentru obtinerea de finantdri nerambursabile pentru realizarea de investitii
pentru modernizarea si extinderea infrastructurii si a mijloacelor de transport public.

Activitdfile desfisurate in cadrul societatii sunt reglementate prin actele de reglemetare
emise de citre autoritifile competente.
Actele de reglementare pe care le detine societatea sunt:
v" 2 Autorizatii de mediu obtinute in anul 2022
v' 4 Autorizatii de gospodarirea apelor, una dintre aceste autorizatii fiind obtinuti in
anul 2022

2.1 Conformarea cu legislatia in vigoare

2.1.1. Evaluarea externi

in anul 2022, la nvelul societatii au avut loc 2 controale externe:

- un audit de recertificare efectuat de SRAC in urma cdruia nu s-au finregistrat
neconformitifi, rezultind astfel conformitatea activitatilor, proceselor si produselor cu
cerintele standardelor aplicabile.

- un control din partea Gérzii Nationale de Mediu - Comisariatul Judetean Timis, in urma
unei sesiziri privind zgomotul produs de circulatia tramvaielor pe strada Ion Mihalache nr.1.
Masura dispusd in nota de constatare fiind realizati.

2.1.2.Evaluarea interni

Activitétile cu impact asupra mediului sunt tinute sub control prin inspectiile de mediu ale
responsabilului de mediu pe societate si de catre auditorii sistemului de management
integrat, respectiv prin analiza rezultatelor monitorizirilor si mésurilor realizate conform
prevederilor autorizatiilor.

Principalele activititi din domeniul protectiei mediului s-au efectuat, planificat si organizat
urmdrind prevenirea poludrii, reducerea riscurilor de producere a unor incidente de mediu pe
amplasamente din cadrul societdtii precum §i conformarea cu prevederile legislative in
domeniu.

Societarea dispune de toate autorizatiile legale necesare desfisurdrii activititii, nefiind
prestate activitifi cu impact semnificativ asupra mediului §i nu a inregistrat litigii cu privire
la Iincalcarea legislatiei privind protectia mediului inconjuritor.

“
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STPT acord4, in mod constant, o grija deosebitd protectiei mediului, avand in vedere:
- respectarea legislatiei in vigoare in domeniul protectiei mediului
- utilizarea eficientd a resurselor naturale
- identificarea potentialelor riscuri, anticiparea consecintelor si luarea in
considerare a acestora
- orientarea politicii de investitii spre dotarea societiitii cu mijloace de transport
nepoluante

S-au stabilit riscurile pe mediu pentru toate compartimentele, iar pentru unele riscuri a fost
intocmit §i un plan de mésuri.

Riscurile cu impact mare (semnificativ):
- gestionarea deseurilor In conditii de nesiguranti
- cresterea consumului de combustibil/energie
- poludrile accidentale
Riscurile cu impact mediu (impact moderat):
- nerespectarea instructiunilor si a prevederilor legislative de catre toti angajatii
societdtii si lipsa inspectiilor de mediu la toate compartimentele, inspectii
planificate prin graficul de inspectie

Datoritd respectdrii instructiunilor interne si a prevederilor legislative, toate riscurile
prezente mai sus au fost mentinute la un nivel de impact mic.

In Programul de Management Integrat pentru anul 2022 a fost inclus si programul de
management de mediu. Obiectivele si tintele pe linie de mediu au fost detaliate la nivel de
functii relevante in programul de management de mediu. Activitifile planificate au fost
realizate conform planificarii.

In urma stabilirii punctelor critice ale proceselor, s-au stabilit planuri de actiune pentru
situafii de urgentd. Existd un program de instruire §i simulare pe baza cirora s-au realizat
simulri.

2.2 Prevenirea si controlul poluirii
Pentru imbunétitirea si tinerea sub control a aspectelor de mediu au fost stabilite si realizate
urmatoarele :

2.2.1. in domeniul substantelor periculoase
- substantele periculoase achizitionate in anul 2022 au fost insotite, la receptie, de
figa tehnica de securitate, in vederea obtinerii informatiilor complete cu privire la
riscurile si mijloacele de protectie;
- la manipularea substantelor chimice s-a utilizat echipament de protectie adecvat
(ménusi de protectie, ochelari de protectie, misti etc);
- produsele au fost depozitate n spatii distincte, inchise, special amenajate, in
functie de natura materialelor.
2.2.2 in domeniul prevenirii poluarii
- reducerea impactului asupra mediului natural si social asociat activititilor naturale,
respectarea legislatiei n vigoare referitoare la protectia mediului

“
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- generarea de beneficii economice, in raport cu obiectivele privind resursele naturale
si utilizarea responsabil a apei §i energiei, reciclarea deseurilor, reducerea emisiilor
de carbon si a substantelor chimice periculoase

- minimizarea cantititilor de deseuri generate si gestionarea lor in conditii de siguranti
atunci cind aparitia lor nu poate fi evitatd

- orientarea politicii de investitii spre dotarea societdtii cu mijloace de transport
nepoluante

- pentru a preveni situatiile accidentale au fost intocmite planuri de prevenire si
combatere a poludrilor accidentale

- afost asiguratd instruirea necesard cu masurile §i actiunile previzute in planuri

- au fost efectuate controale interne in vederea respectirii cerintelor legislative de
mediu

- au fost predate deseurile in vederea evitdrii stocurilor care ar putea pune in pericol
sdndtatea umand si ar dauna mediului inconjurator .

2.2.3 in domeniul gestionarii deseurilor

In functie de natura lor, deseurile sunt colectate selectiv, in spatii special amenajate.
Containerele destinate colectdrii deseurilor au fost etichetate si codificate conform
legislatiei. Containerele sunt amplasate intr-un loc usor accesibil, marcat si indicat
corespunzator.

Preluarea deseurilor colectate selectiv se face la intervale de timp stabilite in contractele
incheiate intre societate i operatorii economici autorizati. In acest sens, se fine o evidenti a
gestiunii degeurilor pe societate §i acestea se raporteazi citre autorititile de mediu.

Transportul deseurilor se realizeazd de citre operatori economici care detin autorizatie de
mediu, conform legislatiei in vigoare pentru activitéti de colectare/stocare temporara.

Politica STPT in domeniul calitdtii, mediului, sinatafii si securititii ocupationale, este
cunoscutd de cdtre toti angajatii acesteia, accesibild pentru toate partile interesate la sediul si
pe site-ul societatii.

2.3 Performanta energetici si imbuniititirea acesteia

Politica de dezvoltare durabild pe care conducerea companiei a adoptat-o, vizeazi
urmétoarele aspecte:
- reducerea impactului asupra mediului natural §i social asociat activititilor
naturale, respectarea legislatiei in vigoare referitoare la protectia mediului
- generarea de beneficii economice, in raport cu obiectivele privind resursele
naturale §i utilizarea responsabild a apei s§i energiei, reciclarea deseurilor,
reducerea emisiilor de carbon si a substantelor chimice periculoase
- minimizarea cantititilor de deseuri generate si gestionarea lor in conditii de
sigurantd atunci cand aparitia lor nu poate fi evitata
- imbunititirea conditiilor de munci
- orientarea politicii de investitii spre dotarea societatii cu mijloace de transport
nepoluante.

—
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2.3.1 Consumul total de energie

Consumul de energie al Societafii de Transport Public Timisoara S.A se referi la
urmiétoarele aspecte:
o Consumul de energie electricd —pentru tramvaie si troleibuze
o Consumul de combustibil (motorind §i benzind) — pentru autobuze si troleibuze,
precum si pentru restul parcului auto activ
o Consumul de gaze naturale — folosit pentru asigurarea functionirii proceselor

tehnologice
Tab. 1 — Centralizarea consumurilor pe anul 2022
Nr. crt. | Tip energie UM. | Consumul
pe anul
2022
1. Energie electrica kWh | 9.218.206,00
2. Combustibil - motorind | litru | 2.473.274,00
3. Combustibil - benzini litru 31.090,00
4, Gaze naturale MWh | 1.978.279,00

Pentru a putea reprezenta consumul pe tipuri de combustibil, s-a raportat consumul in TEP
(tona echivalent petrol), unitate de misurd convenitd la nivel international agreati de
Agentia Internationald a Energiei (Tab. 2).

Tab. 2 — Centralizarea consumurilor pe anul 2022, in
TEP
Nr. crt. | Tip energie UM. | Consumul pe
2022

1. Energie electrica TEP 792,62

2. Combustibil - motorina | TEP 2.172,11

3. Combustibil - benzind TEP 25,13

4, Gaze naturale TEP 170,10
TOTAL 3.348,42

Daca se face o reprezentare a consumurilor de energie pentru anul 2022, se poate observa ci
ponderea cea mai mare este reprezentati de motorind, de aprox. 70% (culoarea rosie din fig.
1), urmata de energia electrica, de aprox. 23% (culoarea albastri din fig. 1).

m
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Reprezentarea grafica a consumului pe anul 2022

= en. electrica

= motorind

© benzind

m gaze naturale

Fig. 1 —reprezentarea grafici a consumurilor pe anul 2022, pe tip de energie

Pentru a face o comparatie a consumului de energie, s-a luat ca baza de raportare perioada

2020-2022.

in tabelul 3 este prezentat situafia consumurilor de energie pentru perioada analizati.

Tab. 3 — Centralizarea consumurilor pe perioada 2020-2022, exprimati
in TEP
Nr. | Tip energie UM. | Consumul | Consumul | Consumul
crt. pe anul pe anul pe anul
2020 2021 2022
1. | Energie electrica TEP 924,83 958,23 792,62
2. | Combustibil - motorind | TEP 2.313,53 2.050,88 2172,11
3. | Combustibil - benzini TEP 28,53 26,48 25,13
4. | Gaze naturale TEP 190,79 200,58 170,10
TOTAL 3.195,04 | 3.498,81 3.348,42

Din datele tabelare (tab. 3) si reprezentarea grafica (fig. 2), se pot observa urmitoarele:
consumul de benzind si gaze naturale este aproximativ constant in perioada
analizata

consumul de motorina si energie electricd are o ugoard pantii descrescitoare in
perioada supusa analizei

“
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Fig. 2 — Reprezentarea graficd a consumurilor pe tip de energie, pentru anii 2020-2022

2.3.2.Misuri de eficientii energetici
S-a inceput, de cétre Primaria Municipiului Timitoara, reabilitarea unor tronsoane de linii de
tramvai, actiune care va conduce la reducerea consumului de energie prin evitarea de
accelerdri/decelerdri, motivate si de calitatea infrastructurii cdiii de rulare si facilitarea
mersului lansat al mijloacelor de transport, si anume:
1. Reabilitarea liniilor de tramvai si modernizarea tramelor stradale in
Municipiul Timisoara, str. Bogdanestilor
2. Reabilitarea liniilor de tramvai si modernizarea tramelor stradale in
Municipiul Timigoara, b-dul Cetitii
3. Reabilitarea liniilor de tramvai si modernizarea tramelor stradale in
Municipiul Timisoara, str. Stan Vidrighin
S-au facut demersuri pentru asigurarea logisticii (garare, mentenantd, reparare, exploatare,
igienizare etc.) pentru proiectele Municipiului care vizeazi innoirea parcului de vehicule
destinat transportului public:
v'44 autobuze electrice-Karsan Otomotiv Sanayii Ve Ticaret A.S, 44 statii de
incarcare lentd si 15 statii de Incarcare rapida, proiectul fiind demarat prin
Ordinul de finantare nr. 4812/01.10.2019 privind finantarea proiectului-
Achizitii de mijloace de transport public-autobuze electrice, proiect care va
contribui la imbunatatirea serviciului de transport public local, descurajarea
autoturismelor personale, reducerea consumului energetic si emisiilor de
echivalent CO2
v' prin proiectul ,,innoirea flotei de tramvaie —Etapa III”, finantat prin
Programul Operational pentru Dezvoltare Regionald 2014-2020 - Axa
prioritard 4 - Sprijinirea dezvoltarii durabile - Prioritatea de investitii 4e -
Promovarea unor strategii cu emisii scizute de dioxid de carbon, in anul
2022, s-a continuat receptionarea a inca 12 tramvaie, parte din proiect .

h
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STPT

S-a participat si au fost sustinute activitati de documentare pentru proiectul de modernizare
depou Dambovita

S-au desfasurat lucrari de amenajare a spilitoriei ecologice pentru autobuze. Prin
implementarea obiectului de investitii s-a asigurat:
¢ scurtarea timpului de spalare,
e costuri reduse (consum redus de apd, numar mai mic de personal dedicat
acestei operatiuni),
cresterea numarului de vehicule igienizare,
cresterea calitatii serviciilor,
evidenfa numérului de vehicule igienizare, precum si evidenta timpul
alocat fiecdruia
S-au achizitionat masini si utilaje necesare intretinerii si functionirii parcului activ al
societdfii. Se pot enumera o parte dintre acestea: echipament deraiere — repunere pe sina
tramvai, sistem de 2 carucioare pentru tractare si suspendare boghiuri, set 12 elevatoare
coloane mobile, dispozitiv de umplere cu nisip a tramvaielor Bozankaya, aparat de spalat cu
apa rece sub presiune, motostivuitor, locator pentru detectarea traseelor conductelor si
cablurilor din otel, autospeciald multifunctionala UNIMOG U300, aparat de sudurd, Sistem

Diagnoza Xentry Kit4 cu licenta “MB BUS”+ “MB VAN cu Update — uri online.

2.4 Administrarea deseurilor

Cantitatea si tipul de deseuri generate in anul 2022

Tab. 4 - Cantitatea de deseuri generate, pentru perioada 2018-2022, la STPT

anul anul anul anul anul
Nr. Denumire deseu 2018 2019 2020 2021 2022
crt. [to] [to] [to] [to] [to]
1. | Deseu material feros 326,2 127,8 50,3 11,6 2,9
2. | Deseu reciclabil (materiale plastic, 6 5,5 5,0 4,3 5,6
hartie, carton)
3. | Deseu menajer (incl. deseuri 98,5 108,1 90,0 166,6 | 327.,6
voluminoase)
4. | Deseu cupru uzat 1 0,8 0,8 3,3 0,1
5. | Absorbanti, materiale filtrante etc 0,1 0,1 0,4 0,2 0,6
(materiale de lustruire, imbriciminte
de protectie contaminata cu substante
periculoase)
6. | Deseu ulei uzat 2,2 1,3 3,1 34 2,1
7. | Deseu acumulatori uzati 5,0 4,8 7,0 3,6 7,2
8. | Deseu sina uzati 22,8 36,6 27,9 354,8 37,1
9. | Deseu anvelope scoase din uz 9 9,0 8,1 25,1 11,3

“
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Din analiza grafica a deseurilor din fig. 3, se poate observa ci evolutia cantitativa a acestora
este relativ constantd. Cresterea brusca a cantititii de deseuri anvelope scoase din uz din
anul 2021 este datorati casarilor de la nivelul societitii

30 +
# Deseu reciclabil
25 -
W Deseu cupru uzat
20 - = Absorbanti s.a.
15 1 S - — S B ® Deseu ulei uzat
it I W Deseu acumulatori uzati
10 -
* Degeu anvelope scoase din
5 - uz
0 - - A A . ________vd

2018 2019 2020 2021 2022

Fig. 3 — Reprezentarea graficd a deseurilor generate de STPT, pe perioada 2020-2022

Fig. 4 — Reprezentarea grafici a cantititii de deseu material feros pentru pe

Deseu material feros

2018 - 2022

m 2018
m 2019
2020
w2021
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rioada
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Din reprezentarea graficd a evolutiei cantitative a deseului material feros (fig. 4) se poate
observa o evolutie descrescitoare a cantititii de deseu material feros generat. Anul 2018 are
o cantitate mult mai mare decit restul perioadei analizate, datoratd casirilor care au fost
efectuate.

Deseu menajer

2018
w2019
12020
® 2021
W 2022

Fig. 5 — Reprezentarea graficd a cantititii de deseu menajer (inclusiv deseuri
voluminoase) pentru perioada 2018 - 2022

Deseurile menajere generate in cantitate mai mare au rezultat in urma lucririlor de
modernizare a spatiilor de lucru din cadrul societitii (fig 5).

__——--
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Fig. 6 — Reprezentarea grafica a cantitétii de deseu sind uzatd pentru perioada 2018 -
2022

Cantitatea mai mare a deseului de sind uzata din anul 2021 a fost rezultatul casarii si
dezmembririi liniilor cale vechi de pe traseele aflate in curs de modemizare.

In concluzie, se poate sublinia faptul ca generarea de deseuri in cantitate cit mai mica este
una dintre prioritatile societatii.

De asemenea, valorificarea acestor deseuri reprezinti o prioritate pentru societate, inaintea
elimindrii acestora. Societatea are incheiate contracte de predare a deseurilor numai cu firme
autorizate in vederea valorificarii/eliminarii acestora.

Deseurile generate de societate ajung sd fie valorificate/eliminate in conditii eficiente si
sigure din punct de vedere al protectiei mediului.

3. ASPECTELE SOCIALE SI DE PERSONAL, RESPECTAREA DREPTURILOR
OMULUI, COMBATEREA CORUPTIEI SI A DARII DE MITA.

3.1 Politica de personal. Obiective strategice generale in domeniul resurselor umane
Principalele obiective strategice ale STPT in domeniul resurselor umane sunt:

e implementarea unor practici de management eficiente in domeniul resurselor umane, care
sa aiba ca rezultat o performanta remarcabila a angajatilor si organizatiei, ca intreg, si sa
raspunda pe deplin necesitatilor partilor interesate in activitatea S.T.P.T S A.;

e asigurarea masurilor necesare recrutarii si selectarii personalului, care sa ofere, in functie
de nevoile societatii, combinatia adecvata de competente tehnice si potential de a dezvolta
cunostintele si calitatile personale corespunzatoare, pentru a sustine si dezvolta organizatia in
viitor;

“
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e asigurarea existentei unui sistem operational de evaluare a performantei profesionale a
personalului , care sa incurajeze si sa identifice buna performanta;

e asigurarea existentei unor posibilitati reale de promovare, in vederea sustinerii STPT SA
in procesul de motivare si mentinere a personalului;

e asigurarea unui sistem eficient si bine organizat de pregatire care sa raspunda cerintelor
de dezvoltare profesionala a personalului, oferind o gama larga de oportunitati de pregatire,
corespunzatoare nevoilor reale fde pregatire atat ale organizatiei cat si a fiecarui salariat al
acesteia;

e asigurarea unei structuri organizatorice adecvate si eficiente, care sa raspunda nevoilor
organizatiei privind resursele umane;

In vederea acoperirii necesarului de personal de bord, pe tot parcursul anului 2022, Consiliul de
Administratie si Conducerea executiva, prin Serviciul Resurse Umane, a urmarit, in mod
continuu, asigurarea necesarului de personal, desfasurand activitati procedurate, urmarite si
auditate, intre care:

e identificarea nevoilor de resurse umane pe categorii de personal;

e identificarea necesarului de instruiri urmata de intocmirea si actualizarea Planului
anual de instruire pe anul 2022, parte integranta din Contractul Colectiv de Munca.

e promovarea Scolii de soferi a societatii pentru calificarea in meseria de
conducatori tramvai/ troleibuz;

e evaluarea competentelor profesionale ale personalului;
e supravegherea activd a s#ndtdtii angajatilor si intocmirea planificarii anuale a
controlului medical periodic si evaluarea psihologica a salariatilor;

e planificarea concediilor de odihna pentru asigurarea necesarului optim de
personal, pe toata perioada anului;

3.2 Prioritatile in aplicarea politicii de personal

- Asigurarea necesarului de resurse umane pentru locurile de munca vacante , nou create,
conform Statului de functii in vigoare, stabilit de catre conducerea societatii.

- Asigurarea necesarului de personal de bord in vederea deservirii tuturor liniilor de
transport public local ( tramvai, troleibuz, autobuz) .

Pe perioada anului 2022 numarul total de angajari a fost de 94 salariati, din care personal de
bord :

- Conducatori tramvai - 6

- Conducatori troleibuz - 3

- Conducatori autobuz - 28

- Conducatori auto - 1
Numarul total de plecari din cadrul societatii a fost de 160 de salariati.
S-au intocmit documentele necesare a unui numar de 29 dosare de pensie dupa cum urmeaza:

- pensie limita de varsta -14 dosare

- pensie anticipata - 11 dosare

- pensie invaliditate - 4 dosare
Serviciul Resurse Umane a urmarit acordarea zilelor libere platite in cazul unor evenimente
familiale deosebite, acordarea zilei libere platite in ziua donarii de sange; acordarea corecta a
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sporului de vechime si fidelitate in functie de vechimea realizata in conformitate cu Contractul
Colectiv de Munca.

Serviciul Resurse Umane a asigurat transmiterea corecta a pontajelor lunare (ore regim luna, ore
concediu de odihna, ore concediu medical, obligatii cetatenesti) catre Serviciul Financiar
Contabil, in vederea calcularii drepturilor salariale ale salariatilor.

In cursul anului 2022, instruirea personalului din cadrul societatii( ore instruire/SMI/om ) s-a
efectuat in procent de 1,68 instruire/persoana.

Serviciul Resurse Umane a asigurat eliberarea adeverintelor medicale solicitate de catre salariati,
adeverinte de grupa munca, adeverinte reconstituire vechime, sporuri pentru fostii salariati.

Serviciul Resurse Umane a asigurat pregatirea profesionala a salariatilor prin intocmirea,
aprobarea si realizarea planului anual de formare profesionala, in functie de bugetul alocat si de
identificarea formatorilor externi.

Pe perioada anului 2022 planul anual de formare profesionala a fost realizat in proportie de 30% .
si s-au efectuat urmatoarele cursuri de calificare profesionala :

- Curs atestat transport persoane si transport marfa;

- Curs conducator auto transport cu troleibuzul,

- Agent de securitate;

- Curs formare proferionala electrician;

- Curs SSM;

- Curs formare profesionala sudor;

- Curs Tehnician Devize;

- Curs Atestat Manager Persoane;

- Curs Atestat Manager Marfa ;

- Curs Salvamar;

- Curs Agent de Curatenie.

La finalizarea cursurilor de formare profesionala, Serviciul Resurse Umane a intocmit Acte
Aditionale cu clauza de formare profesionala la Contractul individual de munca pentru fiecare
salariat care a efectuat cursul de formare profesionala.

De asemenea in cadrul cursurilor organizate de Scoala Formare Profesionala, au fost scolarizati
un numar de 30 salariati pentru categoria de tramvai-troleibuz - autobuz.

In anul 2022 a fost incheiat Actul Aditional nr.1/30.08.2022 la Contractul Colectiv de Munca la
nivelul societatii, inregistrat sub nr. 112/01.10.2021, in care au fost negociate cu sindicatul
reprezentativ noi grile de salarizare pe categorii profesionale, aplicabile incepand cu data de
01.10.2022, respectiv 01.12.2022, precum si clauze referitoare la promovarea in grila superioara
de salarizare a salariatilor care se afla la grila minima de salarizare corespunzatoare categoriei
profesionale si care au depasit perioada de proba .

Serviciul Resurse Umane a intocmit contracte de pregatire practica in vederea efectuarii orelor
de practica in cadrul societatii pentru elevii care frecventeaza invatamantul profesional dual din
cadrul Liceului Emanuil Ungureanu.
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Evaluarea competentelor profesionale individuale ale salariatilor s-a realizat in perioada
28.11.2022- 30.12.2022, pentru salariati din cadrul STPT, pentru activitatea desfasurata de
acestia, in anul 2022, conform Informatiei Documentate ID - SRU - 04 Procedura de Evaluare a
Competentelor Profesionale.

In perioada urmatoare, activitatea de managementul resurselor umane se va desfasura
bazandu-se pe urmatoarele principii:

- promovarea resursei umane ca factor strategic in activitatea curenta a societatii;

- orientarea activitatilor catre cetatean, ca beneficiar final al serviciilor de transport public
de persoane;

- asigurarea necesarului de resurse umane pe urmatorii ani, atat ca numar de angajati, cat si
pe categorii, in concordanta cu evolutia structurii organizatorice si cu volumul de servicii
oferit;

- mentinerea drepturilor salariale la un nivel corespunzator pentru recrutarea, pastrarea si
motivarea salariatilor;

-  asigurarea mijloacelor si dotarilor necesare pentru a mentine si perfectiona cunostintele si
competentele fortei de munca;

- asigurarea unui sistem corespunzator de comunicare intre conducere si ceilalti salariati,
precum si intre departamente;

- realizarea unui climat de transparenta si incredere reciproca cu partenerii sociali pornind
de la principiul ca un sindicat profesionist este benefic pentru formarea unei administratii
puternice si eficiente in utilizarea resurselor;

- salariatii, de la muncitori, personal de exploatare la personal operativ, personal cu functii
de conducere, sunt principala resursa strategica a societatii, factorul cheie care asigura
realizarea obiectivelor acesteia si promovarea unui management modern al resurselor
umane in conformitate cu legislatia in vigoare .

3.3 Responsabilitate sociala

Standardul SA 8000:2014 este cel mai recunoscut reper international pentru managementul etic
al resurselor umane, al cirui obiectiv fundamental este de a imbunatiti conditiile de munci din
cadrul organizatiilor. Acest obiectiv a deschis drumul organizatiilor spre imbunitatirea si
demonstrarea responsabilititii sociale in ceea ce priveste drepturile fundamentale ale omului la
locul séu de munca.

Pe viitor, STPT, se va preocupa si mentind si si dezvolte o culturd a responsabilititii sociale
bazatd pe eticd In afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociald si economici,
tehnologii prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparentd fatd de
autoritdtile publice, integritate si investitii in comunitate.

Serviciile vor fi orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si agteptdrilor indreptatite ale
partilor interesate.

Consiliul de administratie si conducerea executivd a societatii sunt orientate spre un dialog
social permanent cu reprezentantii organizatiilor sindicale, pentru a mentine o relatie bazati pe
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incredere reciprocd si deschidere fatd de solicitarile acestora si pentru o viitoare recertificare a
societatii in ce priveste respectarea cerintelor Standardul SA 8000:2014, conditie impusa si prin
clauzele contractului de delegare a serviciului de transport public de persoane, incheiat cu ADI
Societatea Metropolitana de Transport Public Timisoara.

In cadrul STPT este garantata respectarea drepturilor omului, in conformitatea cu prevederile
legale, atat pentru angajati si colaboratori, cat si pentru partile interesate, prin:

> asigurarea de locuri de munca, cu conditii care respecta demnitatea individului,
corespunzatoare din punct de vedere al sanatatii si securitatii in munca;

> aplicarea normelor de conduita etica, transpuse in Codul etic al societatii, potrivit caruia
se interzice orice fel de discriminare, atitudine necorespunzatoare si orice forme de
intimidare;

> respectarea de catre toti angajatii si conducatorii locurilor de munca, a prevederilor
Regulamentului de Organizare si Functionare al societatii precum si ale Regulamentului

de Intern;
3.4 Strategia Nationale Anticoruptie 2021-2025

La sfarsitul anului 2021, prin HG 1269/17.12.2021, Guvernul Romaniei a adoptat Strategia
Nationala Anticoruptie (SNA) pentru perioada 2021-2025, cu aplicabilitate tuturor
institutiilor si autoritatilor publice centrale si locale, inclusiv cele subordonate, coordonate,
aflate sub autoritate, precum si intreprinderile publice .

Activitatea Societatii de Transport Public Timisoara S.A., avand calitatea de intreprindere
publica de interes local, sub autoritatea UAT Timisoara, in anul 2022 a vizat consolidarea
calitatii serviciilor de transport public local, implementarea si dezvoltarea unor proceduri de
lucru in acord cu principiile transparentei, legalitatii si eficacitatii suprematiei interesului
public, in conformitate cu strategia si politicile adoptate la nivelul guvernului tarii.

STPT, pe parcursul anului 2022, prin actiunile realizate, a continuat abordarea utilizata in
strategiile anterioare si a inceput implementarea masurilor suplimentare de combatere a
coruptiei adoptate prin noua strategie, prin actiunile de prevenire si educare a personalului
propriu si a beneficiarilor serviciului de transport public, pe teme precum: integritatea
organizationala si diminuarea riscurilor de coruptie, accesul la informatii de interes public,
principii de etica si integritate, transparenta decizionala.

_—— s — . ————
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Potrivit solicitarilor UAT Timisoara si in conformitate cu calendarul de implementare al
SNA 2021-2025, in anul 2022, la nivelul STPT au fost adoptate si asumate urmatoarele
documente:

» Declaratia privind asumarea agendei de integritate organizationala in coordonatele
Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025, inregistrata sub nr.7003/30.03.2022;

» Decizia nr.14404/30.06.2022 pentru aprobarea Planului de Integritate al STPT SA
pentru 2021-2025 si de aprobare a reorganizarii Grupului de lucru responsabil cu
implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025.

»  Registrul riscurilor de coruptie la nivelul STPT nr. 11658/27.05.2022;

Toate documentele elaborate si asumate de catre Conducerea S.T.P.T., au fost transmise
Secretariatului Tehnic SNA din cadrul Primariei Municipiului Timisoara, prin adresa nr.
14418/30.06.2022 si au fost postate si pe pagina web a societatii, in Sectiunea Transparenta,
in conformitate cu prevederile HG 1269/2021;

Grupul de lucru si-a elaborat un Regulament propriu de Organizare si Functionare, in care
sunt stipulate responsabilitatile care le care revin, Coordonatorului si persoanelor
responsabile de implementarea SNA 2021-2025 la nivelul STPT.

De asemenea, documentele SNA 2021-2025 au fost aduse la cunostinta sefilor de structuri
organizatorice din societate, in vederea prelucrarii lor, tuturor angajatilor, in vederea
asumarii si respectarii principiilor care au stat la baza fundamentarii acestora si realizarii
actiunilor si masurilor adoptate prin aceste documente.

Ca actiuni realizate pentru sustinerea implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-
2025, 1a nivelul STPT, putem mentiona:

% a fost adoptat un nou Cod Etic si de Integritate al angajatilor STPT, actualizat si
completat, in vederea alinierii actestuia la cerintele Standardului 1 CIM ” Etica si
Integritate”, cu prevederi referitoare la : reguli generale si specifice in materia
conflictelor de interese si incompatibilitati, cerinte generale in materie de etica
integritate, profesionalism si semnalarea neregulilor, etc. Codul Etic a fost adus la
cunostinta tuturor angajatilor societatii, prin instruirile realizate la nivelul fiecarei
structuri organizatorice;

¢ Au fost actualizate Fisele de post ale personalului responsabil cu implementarea
SNA 2021-2025 la nivelul STPT, cu atributiile care le revin, stabilite prin
Regulamentul de Organizare si Functionare al Grupului de lucru;

% Au fost realizate consultari in legatura cu modalitatea de punere in aplicare la nivelul
societatii a prevederilor Legii 176/2010, privind integritatea in exercitarea functiilor
si demnitatilor publice, referitoare la Declaratiile de avere si interese si persoanele si
functiile carora le sunt aplicabile aceste reglementari, completata cu prevederile
Legii 105/2020, referitoare la depunerea acestora in format electronic;
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¢ A fost actualizata in permanenta pagina web a societatii cu documentele si
informatiile de interes public, prevazute de reglementarile in materie de transparenta
informationala si decizionala: OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, Legea nr. 544/2001, privind accesul la informatiile de
interes public, anexele nr.4 si nr.5 la SNA 2021-2025;

» Au fost respectate pricipiile transparentei in procedura de selectie a organelor de
conducere ale societatii, procedurile desfasurandu-se cu respectarea prevederilor
OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice si HG
722/2016 privind aprobarea metodologiei de aplicare a OUG 109/2011;

e

Pe parcursul anului 2022, 1a nivelul STPT nu s-au inregistrat incidente de integritate, nefiind
necesare masuri de remediere in domeniul prevenirii coruptiei.

4. _MANAGEMENTUL CALITATII - SISTEMUL DE MANAGEMENT INTEGRAT
CALITATE-MEDIU-SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA

Pentru a-si consolida pozitia de operator principal pe piata concurentiala in domeniul
transportului, in anul 2022, STPT s-a preocupat de imbunatatirea activitatii prin eficientizarea
proceselor in scopul cresterii calitatii serviciilor prestate. STPT a implementat si mentinut pentru
activitatea de Transport urban, suburban si metropolitan de calatori, un Sistem de Management
Integrat Calitate-Mediu-Sanatate si Securitate in munca, certificat SRAC, cu certificare in
urmatoarele domenii:

1. Certificat ne.4743/10.ian.2007 recertificare feb.2022, cu valabilitate 05.feb.2025, care
are implementat si mentine un sistem de managementul calitatii conform standardului
SR EN ISO 9001:2015;

2. Certificat ne.1012 /10.ian.2007 recertificare feb.2022, cu valabilitate 05.feb.2025,
care are implementat si mentine un sistem de management de mediu,conform
standardului SR EN ISO 14001:2015;

3. Certificat Nr.343/10.ian.2007, recertificare feb.2022, cu valabilitate feb.2025, care
are implementat si mentine un sistem de management al sanatatii si securitatii
ocupationale, conform standardului SR ISO 45001:2018

SB

R.TSR
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CERTIFICAT nr.4743 "}mm

1ISO 9001 1SO 14001 1SO 45001

In luna ianuarie 2022, STPT a facut obiectul auditului de recertificare al Sistemului Integrat
Calitate-Mediu-SSM, in urma caruia s-a stabilit ca societatea indeplineste conditiile pentru
mentinerea certificatelor de conformitate cu standardele de referinta ale Sistemului de
Management Integrat Calitate-Mediu-Sanatate si Securitate Ocupationala.
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Politica in domeniul calitatii, mediului, sanatatii si securitatii operationale, este orientata spre
urmatoarele directii:

» Cresterea increderii si satisfacerii cerintelor clientilor prin imbunatatirea continua a
calitatii serviciilor;
Asigurarea conditiilor pentru mentinerea si imbunatatirea continua a performantelor de
calitate, mediu SSM;
Indeplinirea cerintelor legale, conformarea cu legislatia nationala si internationala,
precum si cu alte cerinte la care societatea a subscris;
Instruirea, constientizarea, comunicarea permanenta si asumarea responsabilitatii fiecarui
angajat in privinta minimizarii tuturor riscurilor identificate si a riscurilor de accidentare
si imbolnavire profesionala;
Promovarea si pastrarea unui dialog deschis si continuu cu partile interesate pe probleme
de management, mediu si SSM;
Cresterea eficientei sistemului de management integrat;
Eficientizarea tuturor serviciilor si/sau activitatilor desfasurate
Asigurarea de conditii de lucru sigure si sanatoase pentru prevenirea traumatismelor si
bolilor determinate de munca, care sa fie adecvate contextului organizatiei precum si
naturii specifice a riscurilor si oportunitatilor SSM ale acesteia;
Asigurarea unui cadru pentru stabilirea obiectivelor SMI;
Eliminarea pericolelor si reducerea tuturor riscurilor;
Asigurarea consultarii si implicarii lucratorilor si a reprezentantilor lucratorilor;

v V VY
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Politica S.T.P.T. in domeniul calitatii, mediului, sanatatii si securitatii ocupationale este
cunoscuta de catre toti angajatii acesteia, accesibila tuturor partilor interesate la sediul si pe
site-ul societatii.

Documentele Sistemului de Management Integrat Calitate — Mediu - Sanatate si Securitate in
Munca sunt astfel concepute incat sa sustina aceasta politica si sa fie in conformitate cu
prevederile standardelor SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 si SR EN ISO
45001:2018.

Promovarea conceptelor moderne de management reprezinta una din prioritatile societatii si este
un factor determinant pentru o dezvoltare durabila.

5. ASPECTE LEGATE DE SANATATEA ST SECUTATEA IN MUNCA

in vederea realizarii, in cat mai bune conditii, a activitatii de baza — transport public de persoane,
cod CAEN 4931 si a altor activitéiti conexe activititii principale, in scopul alinierii/conformarii
la/fata de principiile si prevederile Legii nr. 319/2006 a securitatii si sinatatii in munci, inclusiv
dispozitiile articolelor 68-72 din Normele Metodologice de aplicare a legii 319/2006 aprobate
prin HG 1425 / 2006 cu modificérile si completarile ulterioare, Societatea de Transport Public
Timisoara S.A., in cursul anului 2022 a intreprins diverse actiuni, menite sa asigure un climat
de lucru optim, in conditii de siguranta, pentru intreg personalul angajat al societatii, scop in
care:

o S-amentinut certificarea Sistemului de Management Integrat — SMI, in urma auditului de
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supraveghere si de continua Imbunitatire a activitatii pe linie de securitate si sanitate in munci,
inclusiv pe baza realizarii evaluarii/reevaludrii riscurilor profesionale din societate.

()

S-au completat semnalizérile la locul de muncd in conformitate cu prevederile HG
971/2006 si s-au actualizat planurile de semnalizare

S-a colaborat cu Inspectoratul Teritorial de Muncd Timig — ITM Timis in vederea
respectirii prevederilor legale pe linie de SSM, la cercetarea accidentelor de munci cu
raportarea realizarii masurilor ce se impuneau, inclusiv in urma controalelor efectuate.
Societatea nu a fost sanctionata contraventional sau penal pentru nerespectarea
prevederilor Legii nr. 319/2006 cu modificdrile si completarile ulterioare.

S-a mentinut functionarea Serviciului intern de prevenire si protectie conform
prevederilor art.19 din HG 1425/2006 (actualizate) si s-a realizat distributia lucritorilor
desemnati de subunitate din societate in functie de marimea subunititii si/sau riscurile la
care sunt expusi lucratorii.

S-a mentinut In functiune Comitetul de Securitate si Sanitate in Muncad — CSSM, in
conformitate cu prevederile HG 1425/2006 cu modificarile si completirile ulterioare.
S-au Imbundtifit conditiile pentru adaptarea si respectarea prevederilor Legii nr.
319/2006 a securitdfii §i sdndtitii in muncd la specificul societatii, din Contractul
Colectiv de Muncé - CCM, Regulamentul Intern - RI si Regulamentul de Organizare si
Functionare — ROF.

Au fost stabilite/revizuite de cite ori a fost cazul, pentru lucratori prin fisa postului,
atributiile §i raspunderile ce le revin in domeniul securititii si sinititii in munca,
corespunzator functiilor exercitate.

A existat o permanentd preocupare pentru asigurarea de echipamente de muncd fiird
pericol pentru securitatea si sdnatatea lucritorilor.

A fost asiguratd diversitatea de EIP in conformitate cu solicitdrile transmise de
compartimentele din societate, au fost distribuite EIP in valoare de 224507,00 (exclusiv
TVA). Nu au fost inregistrate nemulfumiri si/sau reclamatii majore din partea lucritorilor
in ceea ce priveste calitatea EIP distribuite.

Au fost acordate materiale igienico sanitare, alimentatie suplimentard/antidot in
conformitate cu prevederile Contractului Colectiv de Munca si Normativele in vigoare.
Au fost efectuate, de terti (colaboratori), servicii medicale - pe linia de medicina muncii,
precum si pentru lucrétorii cu responsabilitiiti in siguranta transporturilor.

Au fost realizate controale medicale si pe linie psihologici la angajare, periodice si de
adaptare a lucratorilor conform prevederilor legale,

Au fost elaborate Instructiuni proprii de securitate si sanitate in muncd —IPSSM (unele
revizuite inclusiv la modificarile legislative) pentru toate tipurile de echipamente de
munca ( unde a fost posibil 14nga acestea au fost amplasate IPSSM), si pentru activititile
din compartimentele societatii.

Au avut loc sedinte de CSSM trimestriale in conformitate cu prevederile legale.

S-au incheiat la contractele cu colaboratorii, acte aditionale de clauze de asumarea
responsabilitafilor pe linie de SSM si s-au efectuat instruiri de SSM, inregistrate in tabele
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de instruire colectivd — Anexa 12 din HG 1425/2006 cu modificarile si completirile
ulterioare.

o S-au realizat la termen, masurile dispuse de cétre inspectorii de la Inspectoratul Teritorial
de Munca Timis.

o In anul 2022 in perioada 01.01.2022 — 31.12.2022 au fost inregistrate 3 accidente de
muncd (cu incapacitate de munca de cel putin 3 zile) si niciun accident de muncé usor
(cu incapacitate de munci sub 3 zile).

o Au fost realizate inspectii interne de catre lucritorii desemnati de subunitate

= pe anul 2022 in perioada 01.01.2022-31.12.2022 au fost planificate un numdr de
48 inspectii la compartimentele societatii

* s-au realizat un numar de 28 inspectii SSM: actiuni imediate 7, actiuni corective
5.

o Au fost realizate inspectii externe de catre institutii abilitate:

In perioada 01.01.2022-31.12.2022 au fost efectuat controlul Inspectoratului de Politie
Judetean Timis, conform Procesului verbal din 15.12.2022.

o Au fost realizate instruiri-simuléri privind pregitirea pentru situatii de urgentd si
capacitate de rdspuns si Inspectii de SU: pe anul 2022 in perioada 01.01.2022-
31.12.2022 au fost planificate un numér de 29 simulari SU la compartimentele societitii
si realizate un numar de 20 simuléri. Pe anul 2022 in perioada 01.01.2022-31.12.2022 au
fost planificate un numir de 27 inspectii SU la compartimentele societitii, s-au realizat
un numdr de 27 inspectii, nu au rezultat actiuni corective/preventive.

6.CONTROLUL INTERN MANAGERIAL

Una dintre preocuparile STPT, o constituie crearea, implementarea si dezvoltarea continua a
unui Sistem de Control Intern Managerial, in conformitate cu O.S.G.G. 600/2018, privind
aprobarea Codului Controlului Intern Managerial al entitatilor publice, care sa asigure atingerea
obiectivelor strategice ale societatii, intr-un mod eficient, eficace si economic.

Fiecare conducator de departament a realizat operatiunea de autoevaluare a subsistemului de
control intern/managerial aferenta anului 2022, iar rezultatele autoevaluarii, precum si rezultatele
misiunilor de audit intern, au stat la baza intocmirii declaratiei conducatorului entitatii privind
conformarea cu standardele cuprinse in Codul controlului intern/managerial.

In urma analizei rapoartelor a fost elaborat Raportul asupra sistemului de control
intern/managerial la data de 31 decembrie 2022 prin care se apreciaza ca acesta este ,,conform”
cu standardele cuprinse in Codul controlului intern/managerial.
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Managementul riscurilor din cadrul societatii presupune:

identificarea si evaluarea riscurilor la nivel institutional;

stabilirea modului de a reactiona in fata riscurilor; aplicarea mijloacelor de control intern
care sd atenueze posibilitatea de aparitie sau consecintele pe care le-ar putea produce in
cazul in care riscurile s-ar materializa.

Obiectivele specifice sunt:

>

>

stabilirea unui cadru unitar de identificare, analizi si evaluare a riscurilor la nivelul
societatii;

furnizarea unui instrument de control al personalului si conducerii care faciliteazi
managementul riscurilor intr-un mod metodic si eficient, pentru atingerea obiectivelor
specifice entitdtilor organizationale;

imbunititirea continud a controlului intern/managerial prin stabilirea modalitatilor de
determinare a riscurilor potentiale, respectiv pentru identificarea, evaluarea, analiza si
monitorizarea acestora §i implementarea masurilor de control in vederea administrarii
eficiente a riscurilor.

Un angajament luat de conducere este imbunatatirea continua a performantelor in domeniul
serviciilor publice prestate, prin controlul constant al impactului asupra activitatilor desfasurate,
o politica dezvoltata si implementata de satisfacere a cerintelor clientilor cu privire la calitatea
serviciilor, prin activitati desfasurate intru-un mediu de lucru cu impact minim aspra mediului,
sa nu pericliteze sanatatea si securitatea in munca a angajatilor, vizitatorilor sau a altor parti
interesate, cu utilizarea eficienta a resurselor energetice, materiale si umane.

Strategia de dezvoltare a societatii trebuie sa fie integrata in strategia de dezvoltare urbani la
nivelul municipiului, in acest sens societatea colaborand cu autoritatea publica locala la
eleborarea proiectelor pentru obtinerea de finantari nerambursabile pentru realizarea de investitii
pentru modernizarea si extinderea infastructurii si a mijloacelor de transport.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL S.T.P.TIMISOARA,
prin Presedinte
Dorin Mﬁdz‘ilin DOGARU
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